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Η …………………………………………………………………………………Λέζρε 

(“ε ιέζρε”) 

 

1. Δέζκεπζε ηεο ιέζρεο ζηνλ ππεύζπλν ηδόγν  

Η ιέζρε δεζκεύεηαη ζηελ ππεύζπλε παξνρή ηπρεξώλ παηρληδηώλ θαη ζα εθζέηεη ην 

παξαθάησ κήλπκα ππεύζπλνπ ηδόγνπ νπνηεδήπνηε ε ιέζρε πξνζθέξεη πξντόληα 

ηπρεξώλ παηρληδηώλ ώζηε λα είλαη επθξηλώο νξαηή ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο.  

Η λέζση αποηελεί ενιαίο και αναπόζπαζηο ημήμα ηηρ κοινόηηηαρ. 

Λειηοςπγεί για και από ηα μέλη ηηρ ζε μη κεπδοζκοπική βάζη για να 

ικανοποιεί ηοςρ κοινοηικούρ ζκοπούρ για ηοςρ οποίοςρ ιδπύθηκε, ηόζο 

ηώπα όζο και ζηο μέλλον.  

Η λέζση δεζμεύεηαι ζηην ππόνοια ηων μελών, επιζκεπηών και 

ςπαλλήλων ηηρ και ηην πλαηύηεπη κοινόηηηα πος εξςπηπεηεί. Κάνει 

κάθε πποζπάθεια για να παπέσει ηιρ ςπηπεζίερ ηηρ μ’ έναν ςπεύθςνο 

και βιώζιμο ηπόπο. Ωρ μέπορ αςηήρ ηηρ δέζμεςζηρ, η λέζση ςιοθέηηζε 

ηον παπόνηα Κώδικα Υπεύθςνηρ Παποσήρ Τςσεπών Παισνιδιών και θα 

διαθέζει ηοςρ αναγκαίοςρ πόποςρ (οικονομικούρ και ανθπώπινοςρ) για 

να ζηηπίξει ηη ζωζηή λειηοςπγία ηος κώδικα ζηοςρ σώποςρ ηηρ λέζσηρ 

και ζηη διεύθςνζη ηος κώδικα.  

Ο κώδικαρ είναι ζσεδιαζμένορ να βοηθά ηην λέζση να παπέσει ηςσεπά 

παισνίδια μ’ έναν ηπόπο πος είναι κοινωνικά ωθέλιμορ, εςσάπιζηορ και 

ςπεύθςνορ.  

 

 

2. Εξκελείεο  

2.1. Οξηζκνί  

 “Λέζρε” ζεκαίλεη ε …………………………………………………ιέζρε  
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 “δηεύζπλζε θώδηθα” ζεκαίλεη ν δηαρεηξηζηήο ηήο ICRP θαη ηνπ θώδηθα  

 “EGM” ζεκαίλεη ειεθηξνληθή κεραλή ηπρεξώλ παηρληδηώλ  

 “ICRP” ζεκαίλεη ε Αλεμάξηεηε Γηαδηθαζία Δπίιπζεο Παξαπόλσλ σο 

δηεπθξηλίδεηαη ζηε δηάηαμε 11 

  “PID” ζεκαίλεη νζόλε πιεξνθνξηώλ παίθηε 

 “αξκόδην άηνκν” ζεκαίλεη ην άηνκν πνπ είλαη ππεύζπλν γηα ηελ 

παξνρή πιεξνθνξηώλ ζρεηηθά κε ηνλ θώδηθα θαη ηνλ ππεύζπλν ηδόγν 

ζηα κέιε θαη ζηνπο επηζθέπηεο θάζε θνξά πνπ ε ιέζρε παξέρεη 

πξντόληα ηπρεξώλ παηρληδηώλ θαη δηνξίδεηαη ζύκθσλα κε ηε δηάηαμε 8 

  “Αξρείν θαηαρώξεζεο πεξηζηαηηθώλ ππεύζπλνπ ηδόγνπ” ζεκαίλεη ην 

αξρείν πνπ δηαηεξεί ε ιέζρε ζην νπνίν ε ιέζρε θαηαρσξεί ζηνηρεία 

πνπ απαηηνύληαη βάζεη ηνπ Κώδηθα θαη κπνξεί επίζεο λα είλαη ηα 

αξρεία νηλνπλεπκαησδώλ πνηώλ ή θαη AML/CTF 

 “Έληππν επαλεμέηαζεο” ζεκαίλεη ην έληππν πνπ πξέπεη λα 

ζπκπιεξώλεηαη εηεζίσο απ’ ηε ιέζρε ζύκθσλα κε ηε δηάηαμε 16 

2.2. Σηνλ θώδηθα, όηαλ ε ιέζρε ππνρξενύηαη: 

 λα παξέρεη πιεξνθνξίεο ζε κέιε θαη επηζθέπηεο, ή 

 λα δηαζέηεη πιεξνθνξίεο ζε κέιε θαη επηζθέπηεο, ή 

 λα εθζέηεη πιεξνθνξίεο,  

ε ιέζρε ζα ην πξάμεη απηό κε ηνπο εμήο ηξόπνπο: 

 ζα αλαξηεί θαηάιιειεο αθίζεο, θπιιάδηα ή θαη πξόρεηξεο 

αλαθνηλώζεηο ζε ρώξν ή ρώξνπο όπνπ ε ιέζρε παξέρεη πξντόληα 

ηπρεξώλ παηρληδηώλ, θαη ε αλάξηεζε ζα είλαη επθξηλώο νξαηή θαη 

πξνζβάζηκε ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο ζ’ απηνύο ηνπο ρώξνπο, ή θαη 
 ζα έρεη έηνηκα πξνο δηάζεζε ελεκεξσηηθά θπιιάδηα γηα λα παίξλνπλ 

νη πειάηεο κε δηθή ηνπο πξσηνβνπιία ή όηαλ ηα δεηήζνπλ, ή θαη 

 ζα δηαζέηεη πιεξνθνξίεο ζην δηθηπαθό ηόπν ηεο ιέζρεο (αλ ππάξρεη) 

Οπνηνδήπνηε είλαη θαηαιιειόηεξν/α.  
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3. Δηαζεζηκόηεηα ηνπ Κώδηθα θαη αξρείν θαηαρώξεζεο πεξηζηαηηθώλ 

ππεύζπλνπ ηδόγνπ 

3.1. Αληίηππν ηνπ Κώδηθα δηαηίζεηαη ζηα αγγιηθά θαη ζε άιιεο θύξηεο 

θνηλνηηθέο γιώζζεο ζηηο παξαθάησ ηζηνζειίδεο: 

 

 www………………………………… ζπκπιεξώζηε ηε δηαδηθηπαθή 

δηεύζπλζε ηεο ιέζρεο ζαο  

 www.clubsvic.org 

 

3.2. Η ιέζρε ζα δηαζέηεη έληππν αληίηππν ηνπ θώδηθα ζηα κέιε θαη 

επηζθέπηεο πνπ ην δεηνύλ.  

3.3. Η ιέζρε ζα δηαζέηεη πιεξνθνξίεο ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο ζρεηηθά κε ην 

πώο κπνξνύλ λα πξνκεζεπηνύλ αληίηππν ηνπ θώδηθα.  

3.4. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ην αξρείν θαηαρώξεζεο πεξηζηαηηθώλ 

ππεύζπλνπ ηδόγνπ ζα δηαηίζεηαη ζηνπο ειεγθηέο VCGR όηαλ ην δεηνύλ.  

 

4. Πιεξνθνξίεο ππεύζπλνπ ηδόγνπ  

4.1. Η ιέζρε ζα ζπκκνξθώλεηαη κε όιεο ηηο ξπζκηζηηθέο απαηηήζεηο ζρεηηθά 

κε ηελ αλάξηεζε πιεξνθνξηώλ ππεύζπλνπ ηδόγνπ θαη ζα δηαζέηεη ζηα 

κέιε θαη επηζθέπηεο ηηο παξαθάησ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηνλ 

ππεύζπλν ηδόγν:  

 

4.1.1. πώο λα έρνπλ πξόζβαζε ζηελ ηζηνζειίδα ηεο 

Κνηλνπνιηηεηαθήο Κπβέξλεζεο κε ζέκα ε Καηαλόεζε ηνπ 

Φξήκαηνο - Understanding Money 

www.understandingmoney.gov.au 

4.1.2. πώο κπνξνύλ νη ηδνγαδόξνη θαη νη νηθνγέλεηεο ή θίινη ηνπο λα 

έρνπλ πξόζβαζε ζε ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκσλ κε 

http://www.clubsvic.org/
http://www.understandingmoney.gov.au/
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πξόβιεκα ηδόγνπ θαη πξνγξάκκαηα απηναπνθιεηζκνύ θαη ηελ 

ηζηνζειίδα ηεο πνιηηεηαθήο θπβέξλεζεο γηα ηελ ζηήξημε 

αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ 

www.problemgambling,vic.gov.au 

4.1.3. πιεξνθνξίεο πνπ εθδίδνληαη από ηε ππεξεζία Βνήζεηαο 

Τδνγαδόξσλ θαη άιιεο αξκόδηεο ηνπηθέο ππεξεζίεο ζηήξημεο 

αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ,  

4.1.4. πώο λα ιακβάλνπλ θαη λα θξαηνύλ πξν-δεζκεπηηθέο 

απνθάζεηο, 

4.1.5. γηα ηνπο πεξηνξηζκνύο ζηελ πιεξσκή κε κεηξεηά ησλ θεξδώλ 

θαη ζηελ παξνρή πίζησζεο γηα ηπρεξά παηρλίδηα.  

 

 

5. Πιεξνθνξίεο πξνϊόληωλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ 

5.1. Πιεξνθνξίεο γηα νπνηνπζδήπνηε ζρεηηθνύο θαλνληζκνύο γηα ην ηδόγν 

ζα δηαηίζεληαη ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο. Δπηπιένλ, γηα κεραλέο ηπρεξώλ 

παηρληδηώλ, κέζσ ηεο νζόλεο PID ηεο κεραλήο.  

5.2. Θα εθηίζεληαη πιεξνθνξίεο γηα ην πώο λα έρνπλ πξόζβαζε ζηελ νζόλε 

PID ή θαη ζα εμεγνύληαη από ππάιιειν ηεο ιέζρεο.  

 

 

6. Πιεξνθνξίεο γηα ην πξόγξακκα επηβξάβεπζεο κειώλ ή θαη επηζθεπηώλ  

6.1. Απηή ε δηάηαμε ηζρύεη κόλν αλ ε ιέζρε δηεμάγεη πξόγξακκα 

επηβξάβεπζεο ην νπνίν: 

6.1.1. παξαθνινπζεί ηα έμνδα ζε πξντόληα ηδόγνπ κέινπο ή 

επηζθέπηε και 

6.1.2. αληακείβεη απηά ηα έμνδα.  

http://www.problemgambling,vic.gov.au/


   

Victorian Clubs Code of Conduct  GREEK 

 

6 

6.2. Καηά ην ρξόλν πνπ ην κέινο ή επηζθέπηεο εγγξάθεηαη ζην πξόγξακκα 

επηβξάβεπζεο ή ιίγν αξγόηεξα, ε ιέζρε ζα ρνξεγήζεη ζην κέινο ή 

επηζθέπηε γξαπηέο πιεξνθνξίεο πνπ δηεπθξηλίδνπλ: 

6.2.1. ηνπο θαλνληζκνύο ηνπ πξνγξάκκαηνο και 

6.2.2. πώο ζπγθεληξώλνληαη, ιήγνπλ θαη εμαγνξάδνληαη νη 

αληακνηβέο. 

6.3. Η ιέζρε ζα ζπκκνξθώλεηαη κε όινπο ηνπο θαλνληζκνύο πνπ δηέπνπλ ηε 

δηεμαγσγή ηνπ πξνγξάκκαηνο επηβξάβεπζεο. 

6.4. Θα δηαηίζεληαη νη θαλνληζκνί θαη δηαηάμεηο ζρεηηθά κε ην πξόγξακκα 

επηβξάβεπζεο ηεο ιέζρεο. 

6.5. Τνπιάρηζηνλ κία θνξά ην ρξόλν ε ιέζρε ζα ρνξεγεί ζηα ζπκκεηέρνληα 

κέιε θαη επηζθέπηεο γξαπηή αλαθνξά πνπ θαζνξίδεη ηη αληακνηβέο έρεη 

ζπγθεληξώζεη ην κέινο ή επηζθέπηεο σο κέξνο ηνπ πξνγξάκκαηνο 

επηβξάβεπζεο. 

6.6. Η ιέζρε δελ ζα επηηξέπεη ζε κέιε ή επηζθέπηεο πνπ έρνπλ 

απηναπνθιεηζηεί λα εγγξαθνύλ ή λα ζπλερίζνπλ λα είλαη ζε 

νπνηνδήπνηε πξόγξακκα επηβξάβεπζεο.  

6.7. Όιεο νη γξαπηέο επηθνηλσλίεο κε κέιε θαη επηζθέπηεο ζρεηηθά κε ην 

πξόγξακκα επηβξάβεπζεο ζα πεξηιακβάλνπλ ηελ παξαθάησ δήισζε: 

“Σπληζηάηαη έλζεξκα λα ζέηεηε ινγηθά όξηα ζην ρξόλν θαη ζην ρξήκα 

πνπ μνδεύεηε ζηα ηπρεξά παηρλίδηα θαη λα ζπκκνξθώλεζηε κε ηα όξηά 

ζαο. Μπνξείηε λα ξσηήζεηε ηνπο ππαιιήινπο ηεο ιέζρεο αλ έρεηε 

πξόβιεκα κε ηνλ ηδόγν ζαο πεξηιακβαλνκέλνπ πώο λα ζέηεηε θαη λα 

δηαηεξείηε ηα όξηά ζαο”. 

 

7. Πξν-δεζκεπηηθή ζηξαηεγηθή  

7.1. Η ιέζρε ζα ελζαξξύλεη ηα κέιε θαη επηζθέπηεο λα ζέηνπλ όξηα ζην 

πνζό ησλ ρξεκάησλ θαη ζην ρξόλν πνπ δαπαλνύλ ζηα ηπρεξά 
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παηρλίδηα. Τα όξηα ζα πξέπεη λα είλαη θαηάιιεια γηα ηηο πεξηζηάζεηο ηνπ 

θάζε κέινπο ή επηζθέπηε.  

7.2. Η ιέζρε, γηα λα βνεζήζεη κέιε θαη επηζθέπηεο λα ζέηνπλ θαη λα 

ζπκκνξθώλνληαη κε ηα όξηα, ζα αλαξηήζεη θαηάιιειεο πιεξνθνξίεο νη 

νπνίεο ζα ζπζηήλνπλ ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο λα ζέηνπλ όξηα θαη λα 

κελ ππεξβαίλνπλ απηά ηα όξηα.  

7.3. Η ιέζρε ζα δηαζέηεη επίζεο πιεξνθνξίεο πνπ ζα ελεκεξώλνπλ ηα κέιε 

θαη επηζθέπηεο πώο λα έρνπλ πξόζβαζε ζε βνήζεηα γηα λα ζέηνπλ θαη 

λα δηαηεξνύλ ηα όξηα θαη επίζεο πώο λα αλαγλσξίδνπλ ηηο αθνξκέο πνπ 

ηνπο νδεγνύλ ζηελ ππεξβνιηθή δαπάλε ζε ηπρεξά παηρλίδηα.  

7.4. Η ιέζρε ζα δηαζέηεη πιεξνθνξίεο ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο θαη ζηηο 

νηθνγέλεηεο θαη θίινπο ηνπο γηα ην πώο λα έρνπλ πξόζβαζε ζε 

ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ θαη ζηελ ηζηνζειίδα 

ηεο πνιηηεηαθήο θπβέξλεζεο γηα ηε ζηήξημε αηόκσλ κε πξνβιεκαηηθό 

ηδόγν: www.problemgambling,vic.gov.au 

7.5. Σε όιεο ηηο κεραλέο ηπρεξώλ παηρληδηώλ ζην αθίλεην ηεο ιέζρεο ηα κέιε 

ή επηζθέπηεο ζα κπνξνύλ λα παξαθνινπζνύλ ην ρξόλν θαη ηα ρξήκαηα 

πνπ μνδεύνπλ ζε κηα ζπλεδξία παηρληδηνύ κέζσ ηεο νζόλεο PID.  

7.6. Θα εθηίζεληαη πιεξνθνξίεο γηα ην πώο λα έρνπλ πξόζβαζε ζηελ νζόλε 

PID ή θαη ζα εμεγνύληαη από ππάιιειν όηαλ δεηεζεί.  

7.7. Η ιέζρε ζα ζπκκνξθώλεηαη κε όινπο ηνπο θαλνληζκνύο ζρεηηθά κε ηελ 

πξν-δέζκεπζε αλαθνξηθά κε ην παηρλίδη ζηηο ηπρεξέο κεραλέο.  

 

8. Σρέζεηο κε κέιε θαη επηζθέπηεο 

8.1. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ππάξρεη θάπνην άηνκν πνπ ζα είλαη 

ππεύζπλν γηα ηελ παξνρή πιεξνθνξηώλ ζρεηηθά κε ηνλ θώδηθα θαη ηνλ 

ππεύζπλν ηδόγν ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο θάζε θνξά πνπ ε ιέζρε 

παξέρεη πξντόληα ηπρεξώλ παηρληδηώλ - “ ην αξκόδην άηνκν”. 

8.2. Σπλήζσο αξκόδην άηνκν ζα είλαη ν δηεπζπληήο ππεξεζίαο θάζε βάξδηαο.  

http://www.problemgambling,vic.gov.au/
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8.3. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ην αξκόδην άηνκν γλσξίδεη απηέο ηηο 

ππνρξεώζεηο θαη ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν ζα ηηο εθπιεξώλεη. 

8.4. Οη ππάιιεινη ζα ελεκεξώλνληαη γηα ην πνην είλαη ην αξκόδην άηνκν θάζε 

βάξδηαο.  

8.5. Υπάιιεινο ζα ελεκεξώλεη άκεζα ην αξκόδην άηνκν εάλ παξαηεξήζεη 

θάπνην κέινο ή επηζθέπηε λα πξάηηεη έλα ή πεξηζζόηεξα απ’ ηα 

παξαθάησ πξάγκαηα: 

8.5.1. λα πιεζηάδεη ππάιιειν θαη λα δεηά πιεξνθνξίεο γηα ηηο 

ππεξεζίεο αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ, 

8.5.2. λα ιέεη ζε ππάιιειν όηη έρεη πξόβιεκα κε ηνλ ηδόγν,  

8.5.3. λα επηδεηθλύεη ζεκάδηα αλαζηάησζεο ή απαξάδεθηεο 

ζπκπεξηθνξάο,  

8.5.4. λα ελεξγεί επηζεηηθά ή κε απξνθάιππηα αληηθνηλσληθό ή 

ζπλαηζζεκαηηθό ηξόπν πεξηιακβαλνκέλεο θαη βίαηεο επίζεζεο 

θαηά κεραλώλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ ή λα θιαίεη αθνύ έραζε 

ρξήκαηα,  

8.5.5. λα παίδεη ηπρεξά παηρλίδηα θάζε κέξα γηα κεγάιε ρξνληθή 

πεξίνδν θαη λα δπζθνιεύεηαη λα θύγεη ηηο ώξεο ηνπ 

θιεηζίκαηνο,  

8.5.6. λα παίδεη γηα ππεξβνιηθά κεγάιεο ρξνληθέο πεξηόδνπο ρσξίο 

λα θάλεη θάπνην δηάιεηκκα,  

8.5.7. λα δεηάεη δαλεηθά από ππαιιήινπο,  

8.5.8. λα απνθεύγεη ηελ επηθνηλσλία ελώ παίδεη θαη λα κελ είλαη 

δεθηηθόο ζηελ επηθνηλσλία θαη λα κελ έρεη αίζζεζε ηνπ ρώξνπ 

πνπ βξίζθεηαη.  

8.6. Τν αξκόδην άηνκν ζα εθηηκήζεη ηελ θαηάζηαζε θαη ζα πξνβεί ζε ηέηνηεο 

ελέξγεηεο σο ζεσξήζεη θαηάιιειεο ην αξκόδην άηνκν. Απηέο νη άκεζεο 

ελέξγεηεο ζα πεξηιακβάλνπλ κία ή πεξηζζόηεξεο απ’ ηηο παξαθάησ: 

8.6.1. λα ππνδείμεη ζην κέινο ή επηζθέπηε λα θύγεη από ηνλ ρώξν,  
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8.6.2. λα ππνδείμεη ζην κέινο ή επηζθέπηε λα πάεη γηα θαγεηό θαη 

πνηό ζε δηαθνξεηηθό ρώξν,  

8.6.3. λα πξνζθεξζεί λα θαιέζεη ηαμί γηα λα κεηαθέξεη ην κέινο ή 

επηζθέπηε ζην ζπίηη,  

8.6.4. λα πξνζθεξζεί λα επηθνηλσλήζεη κε θάπνην γλσζηό ηνπ/ηεο,  

8.6.5. λα ππνδείμεη ζην κέινο ή επηζθέπηε λα ρξεζηκνπνηήζεη ην 

ηειέθσλν ηεο ιέζρεο,  

8.6.6. λα πξνζθέξεη ζην κέινο ή επηζθέπηε θάπνην ξόθεκα (πρ 

θαθέ),  

8.6.7. λα πιεζηάζεη ην κέινο ή επηζθέπηε θαη λα πξνζπαζήζεη λα 

ζπλνκηιήζεη θηιηθά κε ην κέινο ή επηζθέπηε 

8.6.8. λα δώζεη ζην κέινο ή επηζθέπηε όιεο ηηο ζρεηηθέο 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ πξόζβαζε ζε ππεξεζίεο 

βνήζεηαο, όπσο πξόγξακκα απηναπνθιεηζκνύ θαη νηθνλνκηθέο 

ζπκβνπιέο,  

8.6.9. λα δώζεη ζην κέινο ή επηζθέπηε θάπνηα άιιε θαηάιιειε 

βνήζεηα,  

8.6.10. ηίπνηα απ’ ηα παξαπάλσ, εάλ, ζύκθσλα κε ηε ινγηθή άπνςε 

ηνπ αξκόδηνπ αηόκνπ, νπνηαδήπνηε ζπλδηαιιαγή κε ην κέινο 

ή επηζθέπηε δελ είλαη εθηθηή.  

8.7. Τν αξκόδην άηνκν ζα θάλεη θάζε πξνζπάζεηα λα είλαη δηαθξηηηθό όηαλ 

πιεζηάδεη κέινο ή επηζθέπηε θαη λα θάλεη όζν γίλεηαη ιηγόηεξν ζόξπβν 

γηα ηελ θαηάζηαζε θαη λα κελ εθζέηεη ην κέινο ή επηζθέπηε.  

8.8. Αλ ην αξκόδην άηνκν ζεσξεί όηη ε ζπλδηαιιαγή κε ην κέινο ή επηζθέπηε 

είλαη εθηθηή, ην αξκόδην άηνκν ζα θαηαρσξήζεη ην πεξηζηαηηθό ζην 

αρτείο θαηατώρεζες περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ θαη ζα 

ζπκπεξηιάβεη ηηο ελέξγεηεο ζηηο νπνίεο πξνέβε ην αξκόδην άηνκν. 

8.9. Καηαρσξήζεηο ζην αρτείο θαηατώρεζες περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ 

ηδόγοσ κπνξεί λα ππόθεηληαη ζην Νόκν Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθώλ 
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Γεδνκέλσλ θαη ην αξκόδην άηνκν ζα δηαζθαιίζεη ηε ζπκκόξθσζε κε ηηο 

Δζληθέο Αξρέο Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθώλ Γεδνκέλσλ.  

8.10. Η ιέζρε ζα εθπαηδεύζεη όινπο ηνπο ππαιιήινπο πνπ εθηεινύλ ηα 

θαζήθνληα ηνπ αξκόδην αηόκνπ. Τα αξκόδηα άηνκα ζα εθπαηδεπηνύλ γηα 

λα γλσξίδνπλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνβιεκαηηθνύ ηδόγνπ θαη ηηο 

θαηάιιειεο ελέξγεηεο γηα ηελ πξνβιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά, θαη επίζεο λα 

γλσξίδνπλ ηηο απαηηήζεηο ησλ Δζληθώλ Αξρώλ Πξνζηαζίαο 

Πξνζσπηθώλ Γεδνκέλσλ. 

8.11. Η ιέζρε ζα ζπκκνξθώλεηαη κε ηνπο λόκνπο πνπ αθνξνύλ ηελ 

ππεύζπλε παξνρή νηλνπλεπκαησδώλ πνηώλ.  

 

9. Σρέζεηο κε ππαιιήινπο 

9.1. Μέιεκα ηεο ιέζρεο είλαη λα δηαζθαιίζεη ηελ αζθάιεηα ησλ ππαιιήισλ 

ηεο θαη ηελ αληηιεπηή αθεξαηόηεηα ησλ πξντόλησλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ 

πνπ πσινύληαη από ηελ ιέζρε.  

9.2. Υπάιιεινη αίζνπζαο ηπρεξώλ παηρληδηώλ, βάζεη ηνπ λόκνπ, δελ 

επηηξέπεηαη λα παίδνπλ ζηηο κεραλέο ηπρεξώλ παηρληδηώλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο βάξδηαο ηνπο, πεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ δηαιεηκκάησλ 

θαηά ηε βάξδηα ηνπο.  

9.3. Η ιέζρε ζα πηνζεηήζεη θαλνληζκό ζρεηηθά κε ηελ αγνξά πξντόλησλ 

ηπρεξώλ παηρληδηώλ απ’ ηνπο ππαιιήινπο (πεξηιακβαλνκέλνπ 

παηρληδηνύ ζηηο κεραλέο ηπρεξώλ παηρληδηώλ) θαη αληίηππν ηνπ 

θαλνληζκνύ ζα ζπκπεξηιακβάλεηαη ζην εγρεηξίδην ηνπ πξνζσπηθνύ θαη 

ζα επηζπλάπηεηαη ζε νπνηνδήπνηε αληίηππν ηνπ θώδηθα πνπ δηαλέκεηαη.  

9.4. Δθηόο εάλ ε ιέζρε απνθαζίζεη όηη απαγνξεύεηαη ζηνπο ππαιιήινπο λα 

παίδνπλ ηπρεξά παηρλίδηα ζηε ιέζρε νπνηαδήπνηε ζηηγκή, ζα 

επηηξέπεηαη ζηνπο ππαιιήινπο λα παίδνπλ ηπρεξά παηρλίδηα κόλν ζηηο 

παξαθάησ πεξηζηάζεηο: 
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 Υπάιιειοη δελ επηηρέπεηαη λα αγοράδοσλ οποηοδήποηε προχόλ 

ηστερώλ παητληδηώλ ελώ βρίζθοληαη ζε σπερεζία 

(περηιακβαλοκέλοσ παητληδηού ζε κεταλή ηστερού παητληδηού 

ή ζηοίτεκα ή αγορά ιατείφλ). 

 Υπάιιειοη εθηός σπερεζίας επηηρέπεηαη λα αγοράδοσλ 

οποηοδήποηε προχόλ ηστερώλ παητληδηώλ αρθεί λα κε θοράλε 

ζηοιή θαη ηο δηαθρηηηθό ζήκα άδεηας σπαιιήιοσ ηστερώλ 

παητληδηώλ ή ιέζτες. 

 Η απαγόρεσζε ηφλ σπαιιήιφλ λα αγοράδοσλ προχόληα 

ηστερώλ παητληδηώλ θαιύπηεη όιοσς ηοσς σπαιιήιοσς, ότη 

κόλο ηοσς σπάιιειοσς ασηούς ποσ αζτοιούληαη κε ηα 

προχόληα ηστερώλ παητληδηώλ.  

9.5. Αλ ε ιέζρε πηνζεηήζεη δηαθνξεηηθό θαλνληζκό απ’ απηόλ πνπ 

παξαζέηεηαη ζηε δηάηαμε 9.4 ε ιέζρε πξέπεη λα ελεκεξώζεη γξαπηώο 

ηελ VCGR γηα ηνλ θαλνληζκό θαη πξέπεη λα πεξηκέλεη ηελ έγθξηζε ηνπ 

θαλνληζκνύ πξηλ εθαξκόζεη ηνλ θαλνληζκό. Παξνηξύλνληαη νη ιέζρεο λα 

ζπδεηνύλ κε ηε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα νπνηαδήπνηε αιιαγή ζηνλ 

θαλνληζκό όπσο παξαζέηεηαη ζηε δηάηαμε 9.4. 

9.6. Σπλεδξίεο επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο ζηνλ ππεύζπλν ηδόγν γηα ηνπο 

ππαιιήινπο ζα εθηεινύληαη ζε εηήζηα βάζε ζε ζπλεξγαζία κε ηελ 

ηνπηθή Υπεξεζία Βνήζεηαο Τδνγαδόξσλ ή άιιν παξόκνην αξκόδην 

νξγαληζκό όπσο απνθαζίζεη ε ιέζρε.  

9.7. Πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ππεύζπλν ηδόγν θαη ηηο ππεξεζίεο ζηήξημεο 

αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ ζα πεξηιακβάλνληαη ζην παθέην 

θαηαηόπηζεο/εγρεηξίδην πξνζσπηθνύ πνπ δίλεηαη ζε όινπο ηνπο 

ππαιιήινπο θαηά ηελ έλαξμε ηεο απαζρόιεζήο ηνπο ζηε ιέζρε.  

9.8. Η ιέζρε ζα παξέρεη ζε όινπο ηνπο ππαιιήινπο πνπ απαζρνινύληαη 

ζηε ιέζρε θαηά ην ρξόλν ηεο εγγξαθήο ζηνλ θώδηθα πιεξνθνξίεο 



   

Victorian Clubs Code of Conduct  GREEK 

 

12 

ζρεηηθά κε ηνλ ππεύζπλν ηδόγν θαη ηηο ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκσλ κε 

πξόβιεκα ηδόγνπ.  

9.9. Αλ θάπνηνο ππάιιεινο αλαθέξεη ζε άιιν ππάιιειν όηη ν πξώηνο έρεη 

πξόβιεκα ηδόγνπ, ή έρεη παξαηεξεζεί από άιιν ππάιιειν λα 

επηδεηθλύεη νπνηαδήπνηε απ’ ηηο ζπκπεξηθνξέο πνπ παξαηίζεληαη ζηελ 

παξαπάλσ δηάηαμε 8.5, ην δήηεκα ζα παξαπεκθζεί ζην δηεπζπληή ηεο 

ιέζρεο ή κέινο ηνπ δηνηθεηηθνύ ζπκβνπιίνπ ν νπνίνο ζα ελεξγήζεη 

ζύκθσλα κε ηε παξαπάλσ δηάηαμε 8.6. 

9.10. Αλ θάπνηνο ππάιιεινο έρεη πξόβιεκα ηδόγνπ θαη νη ιεηηνπξγίεο ηεο 

ιέζρεο κπνξνύλ λα εθηεινύληαη απ’ ηνλ ζπγθεθξηκέλν ππάιιειν 

δειαδή λα ηνπ αλαηεζνύλ θαζήθνληα πνπ δελ ζπκπεξηιακβάλνπλ 

εξγαζία κε πξντόληα ηπρεξώλ παηρληδηώλ, ηόηε ν ππάιιεινο θαη ε ιέζρε 

δύλαληαη λα ζπκθσλήζνπλ ζηελ αιιαγή ησλ θαζεθόλησλ ηνπ 

ππαιιήινπ.  

9.11. Γηα λα απνθαζηζηεί πνηα ελέξγεηα ζα είλαη θαηάιιειε ζε θάπνηα 

θαηάζηαζε πνπ αθνξά ππάιιειν, ε ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ζα γίλεη 

θάζε πξνζπάζεηα γηα λα είλαη δηαθξηηηθή θαη λα θάλεη όζν γίλεηαη 

ιηγόηεξν ζόξπβν γηα ηελ θαηάζηαζε θαη λα κελ εθζέζεη ηνλ ππάιιειν.  

9.12. Δλέξγεηα πνπ ειήθζε ζύκθσλα κε ηε δηάηαμε απηή ζα θαηαρσξεζεί ζην 

θάθειν απαζρόιεζεο ηνπ ππαιιήινπ, θαη όρη ζην αρτείο θαηατώρεζες 

περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ. Αληίγξαθα νπνησλδήπνηε 

θαηαρσξήζεσλ ζηνλ θάθειν απαζρόιεζεο ηνπ ππαιιήινπ πνπ έγηλαλ 

ζύκθσλα κε ηε δηάηαμε απηή ζα δηαηίζεληαη γηα έιεγρν ζηνπο ειεγθηέο 

VCGR όηαλ δεηεζεί.  

 

10. Σρέζεηο κε ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκωλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ  

10.1. Η ιέζρε ζα δηαηεξεί ηαθηηθή επαθή κε ηελ ηνπηθή ππεξεζία Βνήζεηαο 

Τδνγαδόξσλ ή θαη άιιεο αξκόδηεο ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκσλ κε 

πξόβιεκα ηδόγνπ. 
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10.2. Τνπιάρηζηνλ κία θνξά εηεζίσο ε ιέζρε ζα πξνζθαιεί ππαιιήινπο από 

ηελ ηνπηθή ππεξεζία Βνήζεηαο Τδνγαδόξσλ ή θαη ππαιιήινπο από 

άιιεο αξκόδηεο ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ ζε 

ζπλάληεζε κε αλώηεξν πξνζσπηθό ή θαη κέιε ηνπ δηνηθεηηθνύ 

ζπκβνπιίνπ ζην θηίξην ηεο ιέζρεο.  

10.3. Η ιέζρε ζα θαηαγξάθεη ιεπηνκέξεηεο όισλ ησλ επαθώλ κε ηελ 

ππεξεζία Βνήζεηαο Τδνγαδόξσλ ή θαη άιιεο αξκόδηεο ππεξεζίεο 

ζηήξημεο αηόκσλ κε πξόβιεκα ηδόγνπ ζην αρτείο θαηατώρεζες 

περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ. 

10.4. Η ιέζρε ζα δηαζέηεη ζηα κέιε, επηζθέπηεο θαη ππαιιήινπο έληππα θαη 

ιεπηνκέξεηεο επηθνηλσλίαο κε ηελ ηνπηθή ππεξεζία Βνήζεηαο 

Τδνγαδόξσλ ή θαη άιιεο αξκόδηεο ππεξεζίεο ζηήξημεο αηόκσλ κε 

πξόβιεκα ηδόγνπ. 

 

11. Παξάπνλα γηα ηνλ θώδηθα 

11.1. Η ιέζρε ζα εγγξαθεί ζηελ ICRP πνπ δηνηθείηαη από ηε δηεύζπλζε ICRP. 

11.2. Η ICRP ζπκκνξθώλεηαη κε ηηο ζρεηηθέο ππνπξγηθέο νδεγίεο θαη έρεη 

εγθξηζεί από ηελ VCGR. 

11.3. Η ιέζρε ζα δηαζέηεη ζηα κέιε θαη επηζθέπηεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ 

ICRP, πεξηιακβαλνκέλσλ: 

11.3.1. πώο λα ππνβάινπλ θάπνην παξάπνλν,  

11.3.2. ηε δηαδηθαζία επίιπζεο ελόο παξαπόλνπ,  

11.3.3. ηελ αλεμάξηεηε επαλεμέηαζε απνθάζεσλ πνπ ιακβάλνληαη 

απ’ ηε ιέζρε γηα παξάπνλα κέινπο ή επηζθέπηε,  

11.3.4. πώο ζα ζπιιέγνληαη θαη θπιάζζνληαη πιεξνθνξίεο γηα ηα 

παξάπνλα, θαη 

11.3.5. πώο ζα βνεζείηαη ε VCGR γηα λα παξαθνινπζεί ηε 

ζπκκόξθσζε κε ηε δηαδηθαζία παξαπόλσλ.  

 



   

Victorian Clubs Code of Conduct  GREEK 

 

14 

12. Σπκκόξθωζε κε ηελ απαγόξεπζε ηνπ ηδόγνπ γηα αλήιηθνπο  

12.1. Απαγνξεύνληαη ηα ηπρεξά παηρλίδηα από αλήιηθνπο θαη νη αλήιηθνη δελ 

επηηξέπεηαη λα εηζέξρνληαη ζε αίζνπζεο ηπρεξώλ παηρληδηώλ.  

12.2. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ζα βξίζθνληαη επηγξαθέο ζε θάζε είζνδν 

αίζνπζαο ηπρεξώλ παηρληδηώλ πνπ ζα αλαγξάθεη ηελ απαγόξεπζε 

αλειίθσλ ζηε αίζνπζα ηπρεξώλ παηρληδηώλ.  

12.3. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη όινη νη ππάιιεινη ζα δεηνύλ πηζηνπνίεζε 

ηεο ειηθίαο όηαλ δελ είλαη βέβαηνη αλ θάπνην κέινο ή επηζθέπηεο είλαη 

ηνπιάρηζηνλ 18 εηώλ.  

12.4. Γηα ην ζθνπό πηζηνπνίεζεο ηεο ειηθίαο ηα παξαθάησ έγγξαθα είλαη 

απνδεθηά σο απνδεηθηηθό ζηνηρείν ειηθίαο: 

 Κάξηα πηζηνπνίεζεο ειηθίαο 

 Άδεηα νδήγεζεο 

 Άδεηα καζεηεπνκέλνπ νδεγνύ Βηθηώξηαο 

 Γηαβαηήξην  

 Τξαπεδηθή θάξηα (Key card) 

12.5. Αλ δελ παξνπζηάζεη ζρεηηθή πηζηνπνίεζε ειηθίαο, ζα δεηεζεί απ’ ην 

κέινο ή επηζθέπηε λα απνκαθξπλζεί απ’ ηελ αίζνπζα ηπρεξώλ 

παηρληδηώλ ή θαη δελ ζα ηνπ ρνξεγεζεί θαλέλα πξντόλ ηπρεξνύ 

παηρληδηνύ. 

 

13. Ο ρώξνο ηωλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ  

13.1. Γηα λα βνεζήζνπλ ηα κέιε θαη επηζθέπηεο λα γλσξίδνπλ ηε δηέιεπζε ηνπ 

ρξόλνπ, ε ιέζρε ζα ηνπνζεηήζεη ξνιόγηα γύξσ από ηνπο ρώξνπο ηεο 

ιέζρεο.  

13.2. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ζα γίλνληαη ηαθηηθέο αλαθνηλώζεηο ζηελ 

αίζνπζα ηπρεξώλ παηρληδηώλ πνπ ζα πεξηιακβάλνπλ θαη ηελ ώξα. Απηέο 

νη αλαθνηλώζεηο κπνξνύλ λα γίλνληαη θαηά ηελ ώξα ησλ δηαιιεηκάησλ ή 

θαη θαγεηνύ.  
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13.3. Αλ ε αλαθνίλσζε πνπ αλαθέξεηαη ζηελ παξαπάλσ δηάηαμε 13.2 δελ 

γίλεηαη κε απηόκαην ζύζηεκα, ην αξκόδην άηνκν ζα θαηαγξάθεη ηελ ώξα 

πνπ έγηλε ε αλαθνίλσζε.  

13.4. Υπάιιεινο ζα ελεκεξώλεη άκεζα ην αξκόδην άηνκν αλ ν ππάιιεινο 

παξαηεξήζεη θάπνην κέινο ή επηζθέπηε λα παίδεη ηπρεξά παηρλίδηα γηα 

κεγάιε ρξνληθή πεξίνδν θαη λα δπζθνιεύεηαη λα θύγεη ηηο ώξεο ηνπ 

θιεηζίκαηνο, θαη ην αξκόδην άηνκν ζα ελεξγήζεη ζύκθσλα κε ηε δηάηαμε 

8.6. 

 

14.  Χξεκαηηθέο ζπλαιιαγέο 

14.1. Η ιέζρε δελ ζα εμαξγπξώλεη επηηαγέο κειώλ θαη επηζθεπηώλ εθηόο εάλ 

ην κέινο ή επηζθέπηεο έρεη ξπζκίζεη εθ ησλ πξνηέξσλ κε ηε δηεύζπλζε 

ηεο ιέζρεο λα εμαξγπξώλεη ηηο επηηαγέο ηνπ.   

14.2. Αθόκε θη αλ έρνπλ γίλεη ξπζκίζεηο εθ ησλ πξνηέξσλ γηα ηελ εμαξγύξσζε 

επηηαγώλ, ε ιέζρε δελ κπνξεί βάζεη ηνπ λόκνπ λα εμαξγπξώλεη 

επηηαγέο γηα νπνηνδήπνηε κέινο ή επηζθέπηε αμίαο πάλσ από $400 ηελ 

εκέξα.  

14.3. Βάζεη ηνπ λόκνπ, ηα θέξδε ή ζπγθεληξσκέλε πίζησζε $1000 ή 

πεξηζζόηεξσλ δνιαξίσλ από ηηο ηπρεξέο κεραλέο πξέπεη λα 

θαηαβάιινληαη πιήξσο κε επηηαγή, ε νπνία επηηαγή λα κελ είλαη 

πιεξσηέα ζε κεηξεηά.  

14.4. Μέιε θαη επηζθέπηεο κπνξνύλ λα δεηήζνπλ όηη θέξδε ή ζπγθεληξσκέλε 

πίζησζε $1000 ή ιηγόηεξσλ δνιαξίσλ από ηηο ηπρεξέο κεραλέο θαη 

θέξδε ή θαη πίζησζε από άιια πξντόληα ηπρεξώλ παηρληδηώλ λα 

πιεξώλνληαη ζε κεηξεηά ή θαη επηηαγή. Η ιέζρε ζα ζπκκνξθώλεηαη κε 

ηέηνηνπ είδνπο αηηήκαηα.  

14.5. Η ιέζρε ζα δηαηεξεί αρτείο πιερφκής θερδώλ γηα λα θαηαγξάθεη ηελ 

πιεξσκή ζεκαληηθώλ δώξσλ από πξντόληα ηπρεξώλ παηρληδηώλ, 

πεξηιακβαλνκέλσλ, θαη κε πεξηνξηδνκέλσλ, πιεξσκώλ κε επηηαγέο 
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αμίαο πάλσ από $1000. Τν αξρείν πιεξσκήο θεξδώλ ζα δηαηίζεηαη γηα 

έιεγρν ζηνπο ειεγθηέο VCGR όηαλ ην δεηήζνπλ.  

14.6.  Καηαρσξήζεηο ζην αρτείο πιερφκής θερδώλ κπνξεί λα ππόθεηληαη ζην 

Νόκν Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθώλ Γεδνκέλσλ θαη ε ιέζρε ζα 

ζπκκνξθώλεηαη κε ηηο Δζληθέο Αξρέο Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθώλ 

Γεδνκέλσλ αλαθνξηθά κε ην αρτείο πιερφκής θερδώλ.  

14.7. Η παξνρή κεραλώλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ θαη ζηνηρεκάησλ ππόθεηηαη ζην 

Νόκν Καηά ηνπ Ξεπιύκαηνο Φξήκαηνο θαη ηνλ Αληηηξνκνθξαηηθό Νόκν 

Φξεκαηνδόηεζεο. Η ιέζρε έρεη πηνζεηήζεη ην Πξόγξακκα ClubsVIC 

AML/CTF θαη ε ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη όιεο νη ρξεκαηηθέο ζπλαιιαγέο 

ζα ζπκκνξθώλνληαη κε ην Πξόγξακκα ClubsVIC AML/CTF θαη ηνλ 

Νόκν AML/CTF. 

14.8. Η ιέζρε ζα παξέρεη πιεξνθνξίεο γηα: 

14.8.1. ηνλ θαλνληζκό ηεο ιέζρεο ζρεηηθά κε ηελ εμαξγύξσζε 

επηηαγώλ θαη 

14.8.2. πώο κπνξνύλ ηα κέιε θαη επηζθέπηεο λα ηνπο θαηαβάιινληαη 

ηα θέξδε κε επηηαγή. 

 

15. Δηαθήκηζε θαη πξνβνιέο 

15.1. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη όιεο νη δηαθήκηζεηο θαη πξνβνιέο ζρεηηθά κε 

ηα ηπρεξά παηρλίδηα πνπ αλαιακβάλνληαη από ή εθ κέξνπο ηεο ιέζρεο:  

15.1.1. ζα ζπκκνξθώλνληαη κε ηνλ θώδηθα δενληνινγίαο δηαθεκίζεσλ 

πνπ έρεη πηνζεηεζεί από ηνλ Απζηξαιηαλό Σύλδεζκν Δζληθώλ 

Γηαθεκηζηώλ (AANA) αληίηππν ηνπ νπνίνπ δηαηίζεηαη ζηελ 

ηζηνζειίδα www.aana.com.au/codes.html  , 

15.1.2. δελ είλαη ιαλζαζκέλεο, παξαπιαλεηηθέο ή δόιηεο ζρεηηθά κε ηηο 

πηζαλόηεηεο, δώξα ή επθαηξίεο λα θεξδίζεη θάπνηνο,  

15.1.3. λα έρεη ηε ζπγθαηάζεζε νπνηνπδήπνηε αηόκνπ πνπ 

αλαγλσξίδεηαη σο ληθεηήο δώξνπ πξηλ ηε δεκνζίεπζε,  

http://www.aana.com.au/codes.html
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15.1.4. λα κελ είλαη πξνζβιεηηθήο ή αθαηάιιειεο θύζεσο,  

15.1.5. λα κε δίλνπλ ηελ εληύπσζε όηη ν ηδόγνο είλαη κηα ινγηθή 

ζηξαηεγηθή γηα νηθνλνκηθή βειηίσζε,   

15.1.6. λα κελ πξνάγνπλ ηελ θαηαλάισζε αιθνόι ελώ αγνξάδνπλ 

πξντόληα ηπρεξώλ παηρληδηώλ,  

15.1.7. λα ζπκκνξθώλνληαη κε ηηο δηαηάμεηο πνπ δηέπνπλ ηε 

δηαθήκηζε πξντόλησλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ πεξηιακβαλνκέλνπ 

θαη κε πεξηνξηδνκέλνπ ζηελ νιηθή απαγόξεπζε απζαίξεηεο 

δηαθήκηζεο κεραλώλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ έμσ από αίζνπζα 

ηπρεξώλ παηρληδηώλ.  

15.2. Πξηλ ηε δηαθήκηζε, ε ιέζρε ζα εθηηκήζεη όιεο ηηο δηαθεκίζεηο θαη 

πξνβνιέο πξντόλησλ ηπρεξώλ παηρληδηώλ κε βάζε ηνλ θώδηθα 

δενληνινγίαο ηνπ AANA θαη ηελ παξνύζα δηάηαμε.  

15.3. Αλ ππάξρεη ακθηβνιία θαηά πόζν κηα δηαθήκηζε ή πξνβνιή 

ζπκκνξθώλεηαη κε ηνλ θώδηθα δενληνινγίαο AANA ή θαη κε ηε δηάηαμε 

απηή, ε ιέζρε ζα παξαπέκςεη ηε δηαθήκηζε ζηε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα 

γηα λα ιάβεη ηε γλώκε ηεο.  

15.4. Παξόιν πνπ ε ιέζρε ζα ζπκκνξθώλεηαη κε ηνλ θώδηθα δενληνινγίαο 

AANA, νπνηνδήπνηε παξάπνλν ζρεηηθά κε ηηο δηαθεκίζεηο θαη πξνβνιέο 

ηεο ιέζρεο ζα εμεηάδεηαη ζύκθσλα κε ηελ ICRP (βιέπε δηάηαμε 11) θαη 

όρη κε ην Σπκβνύιην Παξαπόλσλ Πξνδηαγξαθώλ Γηαθεκίζεσλ.  

 

16. Δηαδηθαζία επαλεμέηαζεο 

16.1. Απόςεηο ππαιιήισλ 

16.1.1. Η ιέζρε ζα δηαζθαιίζεη όηη ζα δηαηίζεηαη έλησπο απόυεφλ 

σπαιιήιφλ βάζεη ηνπ θώδηθα καδί κε ην αρτείο θαηατώρεζες 

περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ. 

16.1.2. Τν παθέην θαηαηόπηζεο/εγρεηξίδην πξνζσπηθνύ πνπ δίλεηαη ζε 

όινπο ηνπο ππαιιήινπο θαηά ηελ έλαξμε ηεο απαζρόιεζήο 
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ηνπο ζηε ιέζρε ζα πεξηιακβάλεη ζπκβνπιέο γηα ηνλ ηξόπν κε 

ηνλ νπνίν νη ππάιιεινη κπνξνύλ λα εθθξάδνπλ ηηο απόςεηο 

ηνπο γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ θώδηθα ζπκπιεξώλνληαο ην 

έληππν απόςεσλ ππαιιήισλ πνπ ζα δηαηίζεηαη καδί κε ην 

αρτείο θαηατώρεζες περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ. 

16.1.3. Η ιέζρε ζα παξέρεη ζε όινπο ηνπο ππαιιήινπο πνπ 

απαζρνινύληαη ζηε ιέζρε θαηά ην ρξόλν ηεο εγγξαθήο ζηνλ 

θώδηθα πιεξνθνξίεο γηα ην πώο ζα κπνξνύλ νη ππάιιεινη λα 

παξέρνπλ ηηο απόςεηο ηνπο γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ θώδηθα 

ζπκπιεξώλνληαο ην έληππν απόςεσλ ππαιιήισλ πνπ 

δηαηίζεηαη καδί κε ην αρτείο θαηατώρεζες περηζηαηηθώλ 

σπεύζσλοσ ηδόγοσ. 

16.1.4. Σην ηέινο ηεο θάζε βάξδηαο ην αξκόδην άηνκν ζα ζπιιέγεη 

νπνηνδήπνηε ζπκπιεξσκέλν έληππν απόςεσλ ππαιιήισλ 

θαη ζα ην παξαδίδεη ζηε δηεύζπλζε ηεο ιέζρεο.  

16.1.5. Η δηεύζπλζε ηεο ιέζρεο ζα εμεηάδεη ηα ζπκπιεξσκέλα έληππα 

απόςεσλ ππαιιήισλ θαη: 

16.1.5.1. εάλ ην δήηεκα κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί ζην επίπεδν 

ηεο ιέζρεο, ε δηεύζπλζε ζα ιάβεη θαηάιιεια κέηξα, ζα 

αξρεηνζεηήζεη ην ζπκπιεξσκέλν έληππν ζην αρτείο 

θαηατώρεζες περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ θαη ζα 

επηζπλάςεη αληίηππα νπνηνπδήπνηε ζπκπιεξσκέλνπ 

εληύπνπ ζην έληππν ηεο εηήζηαο επαλεμέηαζεο,  

16.1.5.2. εάλ ην δήηεκα αθνξά θάπνην πξόβιεκα ζην ζύζηεκα 

αλαθνξηθά κε ηνλ θώδηθα, ην δήηεκα ζα παξαπεκθζεί 

ζηε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα γηα λα ην εμεηάζεη θαη λα 

ιάβεη θαηάιιεια κέηξα, πνπ κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ 

αίηεζε ζηελ VCGR γηα ηξνπνπνίεζε ηνπ θώδηθα.  
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16.1.6. Όια ηα ζπκπιεξσκέλα έληππα απόςεσλ ππαιιήισλ ζα 

θπιάζζνληαη από ηε δηεύζπλζε ηεο ιέζρεο θαη ζα δηαηίζεληαη 

γηα έιεγρν ζηνπο ειεγθηέο VCGR όηαλ ην δεηήζνπλ. 

16.2. Απόςεηο κειώλ  

16.2.1. Κάζε ρξόλν πξηλ ηηο 31 Μαξηίνπ ε ιέζρε ζα ρνξεγεί έληππα 

απόςεσλ κειώλ ζε όινπο ηνπο ρώξνπο ηεο ιέζρεο όπνπ 

παξέρνληαη ηπρεξά παηρλίδηα. Τα έληππα απόςεσλ κειώλ ζα 

δηαηίζεληαη γηα κηα ειάρηζηε πεξίνδν δύν εβδνκάδσλ. 

16.2.2. Η δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα δύλαηαη, θαηόπηλ αηηήζεσο, λα 

ρνξεγήζεη παξάηαζε ηνπ ρξόλνπ κεηά ηηο 31 Μαξηίνπ γηα ηε 

δηάζεζε ηνπ έληππνπ απόςεσλ κειώλ.  

16.2.3. Η δηεύζπλζε ηεο ιέζρεο ζα εμεηάδεη ηα ζπκπιεξσκέλα έληππα 

απόςεσλ κειώλ θαη: 

16.2.3.1. εάλ ην δήηεκα κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί ζην επίπεδν 

ηεο ιέζρεο, ε δηεύζπλζε ζα ιάβεη θαηάιιεια κέηξα, ζα 

αξρεηνζεηήζεη ην ζπκπιεξσκέλν έληππν ζην αρτείο 

θαηατώρεζες περηζηαηηθώλ σπεύζσλοσ ηδόγοσ θαη ζα 

επηζπλάςεη αληίηππα νπνηνπδήπνηε ζπκπιεξσκέλνπ 

εληύπνπ ζην έληππν ηεο εηήζηαο επαλεμέηαζεο, 

16.2.3.2. εάλ ην δήηεκα αθνξά θάπνην πξόβιεκα ζην ζύζηεκα 

αλαθνξηθά κε ηνλ θώδηθα, ην δήηεκα ζα παξαπεκθζεί 

ζηε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα γηα λα ην εμεηάζεη θαη λα 

ιάβεη θαηάιιεια κέηξα, πνπ κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ 

αίηεζε ζηελ VCGR γηα ηξνπνπνίεζε ηνπ θώδηθα. 

16.2.4. Όια ηα ζπκπιεξσκέλα έληππα απόςεσλ κειώλ ζα 

θπιάζζνληαη από ηε δηεύζπλζε ηεο ιέζρεο θαη ζα δηαηίζεληαη 

γηα έιεγρν ζηνπο ειεγθηέο VCGR όηαλ ην δεηήζνπλ. 

16.3. Απόςεηο ηεο ιέζρεο 
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16.3.1. Η ιέζρε ζα ζπκπιεξώλεη ην “έληππν επαλεμέηαζεο θώδηθα” 

πξηλ ηηο 30 Απξηιίνπ θάζε έηνπο.  

16.3.2. Η δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα δύλαηαη, θαηόπηλ αηηήζεσο, λα 

ρνξεγήζεη παξάηαζε ηνπ ρξόλνπ ζπκπιήξσζεο ηνπ έληππνπ 

επαλεμέηαζεο θώδηθα. 

16.3.3. Τν ζπκπιεξσκέλν έληππν επαλεμέηαζεο θώδηθα ζα 

θπιάζζεηαη απ’ ηε ιέζρε ζην θηίξην ηεο ιέζρεο καδί κε 

νπνηαδήπνηε έληππα απόςεσλ ππαιιήισλ θαη κειώλ πνπ 

έρεη ιάβεη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ πεξαζκέλνπ έηνπο.  

16.4. Πεξίιεςε δηεύζπλζεο Κώδηθα  

16.4.1. Πξηλ ηηο 30 Μαΐνπ θάζε ρξόλν ε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα ζα 

δηεμάγεη έξεπλα ησλ ζπκπιεξσκέλσλ εληύπσλ ησλ ιεζρώλ 

θαη κηα εθηίκεζε ηνπ θώδηθα (πεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο 

εμέηαζεο ησλ ιεθζέλησλ παξαπόλσλ) γηα λα εθηηκήζεη ηε 

ιεηηνπξγία θαη απνηειεζκαηηθόηεηα ηνπ θώδηθα. 

16.4.2. Η δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα ζα πξνβεί ζε νπνηεζδήπνηε 

θαηάιιειεο αιιαγέο ζηνλ θώδηθα θαη ζα δεηήζεη έγθξηζε γηα 

ηηο αιιαγέο απηέο από ηελ VCGR.  

16.4.3. Μεηά ηελ έγθξηζε ησλ αιιαγώλ, ε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα ζα 

ελεκεξώζεη ηε ιέζρε θαη ζα ρνξεγήζεη ζηε ιέζρε ηα 

θαηάιιεια έγγξαθα.  

 

17. Καηάξηηζε θαη πξωηνβνπιίεο ππαιιήιωλ 

17.1. Όινη νη ππάιιεινη ηεο ιέζρεο πνπ ζρεηίδνληαη κε πξντόληα ηπρεξώλ 

παηρληδηώλ ζα ιάβνπλ επαξθή θαηάξηηζε γηα ην πεξηερόκελν θαη ηε 

ιεηηνπξγία ηνπ θώδηθα.  

17.2. Η θαηάξηηζε δύλαηαη λα ρνξεγεζεί κ’ έλαλ ή πεξηζζόηεξνπο απ’ ηνπο 

παξαθάησ ηξόπνπο: 
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17.2.1. αλαθνξηθά κε ηνπο ππαιιήινπο ηπρεξώλ παηρληδηώλ, ν 

ππάιιεινο ζα απνπεξαηώζεη έλα εθπαηδεπηηθό πξόγξακκα κε 

ζέκα ηνλ ππεύζπλν ηδόγν (ή αλαλεσηηθό πξόγξακκα) ην νπνίν 

πξόγξακκα ζα πεξηιακβάλεη έλα επί κέξνπο κάζεκα γηα ηε 

ιεηηνπξγία ηνπ θώδηθα πνπ ζα εγθξηζεί από ηε δηεύζπλζε ηνπ 

θώδηθα,   

17.2.2. ελεκεξώζεηο ζηηο ζπλαληήζεηο ηνπ πξνζσπηθνύ, 

17.2.3. ππάιιεινη ζα πεγαίλνπλ ζε εθπαηδεπηηθέο ζπλεδξίεο πνπ 

δηεμάγνληαη από ηε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα,  

17.2.4. εθπαηδεπηηθέο ζπλεδξίεο ππαιιήισλ πνπ ζα γίλνληαη ζην 

θηίξην ηεο ιέζρεο θαη ζα εγθξίλνληαη από ηε δηεύζπλζε ηνπ 

θώδηθα. 

17.3. Οπνηνδήπνηε πεξηζηαηηθό κε ζπκκόξθσζεο κε ηνλ Κώδηθα από 

ππάιιειν ζα νδεγήζεη ζε δηνξζσηηθά κέηξα πνπ ζα ιεθζνύλ απ’ ηνλ 

εξγνδόηε θαηά ηνπ ππαιιήινπ θαη επαλάιεςε ηεο κε ζπκκόξθσζεο ζα 

νδεγήζεη ζε πεηζαξρηθά κέηξα.  

17.4. Οη εηήζηεο επαλεμεηάζεηο απόδνζεο γηα όινπο ηνπο ππαιιήινπο ζα 

πεξηιακβάλνπλ κηα αμηνιόγεζε ηεο δέζκεπζεο θαη ζπκκόξθσζεο ηνπ 

ππαιιήινπ κε ηηο απαηηήζεηο ηνπ Κώδηθα. Η επαλεμέηαζε απόδνζεο ζα 

πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο αλαθνξηθά κε ηηο απαηηήζεηο ηνπ Κώδηθα θαη 

πώο επηδξά ζηνλ ππάιιειν θαη θαηά πόζν ν ππάιιεινο ηθαλνπνηεί ηηο 

απαηηήζεηο. 

18. Πώο γίλεηαη ε εγγξαθή ζηνλ θώδηθα 

18.1. Η ιέζρε ζα παξνπζηάζεη ηνλ θώδηθα ζηελ επηηξνπή/δηνηθεηηθό 

ζπκβνύιην ηεο ιέζρεο θαη ε επηηξνπή/δηνηθεηηθό ζπκβνύιην ζα ιάβεη 

απόθαζε λα εγγξαθεί ζηνλ θώδηθα.  

18.2. Η ιέζρε ζα ππνβάιεη αίηεζε ζηε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα γηα λα εγγξαθεί 

ζηνλ θώδηθα.  
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18.3. Η δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα ζα εμεηάζεη ηελ αίηεζε θαη ζα απνθαζίζεη θαηά 

πόζν ζα εγθξίλεη ή απνξξίςεη ηελ αίηεζε θαη ζα ελεκεξώζεη ηελ ιέζρε 

έγθαηξα γηα ηελ απόθαζή ηεο.  

18.4. Αλ ε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα απνθαζίζεη λα απνξξίςεη ηελ αίηεζε, ε 

δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα ζα ρνξεγήζεη ζηε ιέζρε ηνπο ιόγνπο ηεο 

απόξξηςεο.  

18.5. Η ιέζρε έρεη ηελ ειεπζεξία λα ππνβάιιεη εθ λένπ αίηεζε γηα εγγξαθή 

ζηνλ θώδηθα.  

18.6. Δάλ ε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα εγθξίλεη ηελ αίηεζε, ε ιέζρε ζα 

ελεκεξώζεη ηελ VCGR όηη έρεη εγγξαθεί ζηνλ θώδηθα.  

18.7. Η δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα δύλαηαη, νπνηαδήπνηε ζηηγκή, λα απνθαζίζεη 

όηη ε ιέζρε δελ είλαη θαηάιιειε ιέζρε γηα εγγξαθή ζηνλ θώδηθα θαη, 

αθνύ δώζεη ζηε ιέζρε επαξθείο επθαηξίεο γηα λα επηιύζεη ηα 

πξνβιήκαηα, ε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα δύλαηαη λα απνβάιεη ηελ ιέζρε 

από ηελ εγγξαθή ζηνλ θώδηθα.  

18.8. Δάλ κηα ιέζρε απνβιεζεί απ’ ηνλ θώδηθα, ε δηεύζπλζε ηνπ θώδηθα ζα 

ελεκεξώζεη ηελ ιέζρε θαη ηελ VCGR.  

 

 

 


